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用途 業務日報／車両点検／健康管理

株式会社エキスパート   様
車両点検・健康管理アプリを1日で内製！より安全なバス運行へ
簡単でタイムリーな情報共有により、煩雑な事務作業を大幅削減

User Profileユーザーのひと言

課題・目的 選定ポイント 効果

導入事例

〒150-0012 東京都渋谷区広尾1丁目1番39号 恵比寿プライムスクエアタワー19F　WEB : https://plat.io/

大阪府泉大津市森町1-7-18所 在 地 ：

49名従 業員数：

https://bus-expert.com/U R L ：

会社概要：送迎バス委託・運転手委託

従業員の増加に伴い、毎月100枚以
上の紙の報告書を確認。転記、給与
計算などの事務作業に時間がかかっ
ていた

各種報告用紙の印刷・送付作業時間
を削減できる

日々の業務報告をタイムリーに確認
でき、事務作業にかかる時間を大幅
に削減

車両点検、健康管理アプリによって、
より運送の安全を確保できた

業務を効率化したことで、他の業務
に余裕を持たせることができ、精神
的ストレスを軽減

ペーパーレス化を実現し、報告用紙の
印刷、郵送などの手間がゼロに

iPhoneとAndroidに対応しており、
従業員の私用スマホでもアプリを使
える

ノーコードでアプリを迅速に内製で
き、従業員の声を聞きながら、アプリ
の使いやすさを改善できる 

手厚いサポートによってスムーズに導
入でき、評価期間で効果を実感できた

給与計算に必要な業務日報が届くま
で、10日ほどかかることもあり事務作
業の遅延が発生

従業員は直行直帰型のため、毎月会
社に各種報告用紙を送付する必要が
あった

株式会社エキスパート　代表取締役社長 　岡橋　順也  氏

業務日報をアプリから報告 細かな体調チェックもタップで簡単報告

株式会社エキスパートは、大阪を中心に送迎バスの運行管理業務を請け負っている。同社では業務日報、車両点検、健康管理をそれぞれ紙で管理
していたが、従業員は直行直帰型のため紙の授受を郵送で行う必要があり、送付の手間がかかっていた。そこで、タイムリーにその日の業務を報告
できる「業務日報」、 運送の安全を確保するために重要な「車両点検」と 「健康管理」のPlatioアプリを1日で作成。アプリ導入で従業員へのIT活
用が浸透し、DXへの第一歩となった。

Platioは紙の記録表をそのままアプリ化し、使い慣れている
スマホで使えるので、運用変更による従業員の混乱がほとん
どなくスムーズに導入できました。使いづらいところは従業員
の意見を反映して自社ですぐに修正できるのも助かります。
また、各種報告用紙の印刷、送付、回収に時間がかかっていた
ことが、アプリでタイムリーに確認できるようになり、他の業
務に余裕ができました。従業員の体調などもすぐに確認でき
るようになり、これからも運送の安全を保証するための取り
組みをしていきたいです。


